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Enguany, la campanya de la renda no ha estat fàcil. I no ho ha estat
per diferents motius. Atesa a la desaparició de l'impost sobre el
Patrimoni, les entitats financeres han facilitat menys informació que
en altres exercicis, o si la facilitaven, a petició de l'interessat,
pretenien cobrar pel servei.

D'altra banda, el contribuent cada vegada se sent més agobiat per
un entorn on dia a dia s'incrementen les xifres d'aturats, les dificultats
econòmiques i financeres estan a l'ordre del dia, etc.

Tot això ha comportat que, a la pràctica, el professional que ha
d'efectuar la declaració es troba d'una banda amb un client més
neguitós de l'habitual i que no disposa de la informació necessària,
i d'una altra, amb una Administració que li ofereix una informació
inexacta, en alguns casos amb errors o amb mancances. I és que,
un aspecte que alguns gestors enguany han detectat és que, al llarg
de l'any l'Administració ha anat introduint a la seva base de dades
les informacions de què disposava del contribuent, sense arribar en
molts casos a completar al 100% la base de dades en finalitzar el
periode voluntari de fer la declaració.

Com que el client pensa que el gestor pot obtenir la informació de
l'Agència Tributària, aleshores no li facilita determinades dades, cosa
que provoca que, a la pràctica, el gestor compti amb menys dades
facilitades pel mateix client i la necessitat de verificar la informació
que obté a través de l'Agència Tributària.

Tot això ha comportat que el professional hagi d'invertir més temps
i esforços per emplenar la declaració de la renda, una declaració
que a vegades ha estat qüestionada per part d'aquell client que, en
trobar-se en una situació econòmica poc favorable, no estava
conforme en l'import que havia de pagar a l'Estat i, per tant, demanava
una revisió quan realment aquesta no era necessària.

En resum, la campanya IRPF 2008 s'ha caracteritzat per una menor
informació que ha comportat una major complexitat per al professional
i una inversió major de temps i recursos.

El dubte que ens queda és saber si tot això són percepcions d'alguns
gestors administratius o bé realitats.

PERCEPCIONS
O REALITATS
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Els gestors estem preocupats perquè les consultes que ens fan
els nostres clients -pimes i autònoms, principalment-, darrerament
sempre giren entorn a temes relacionats amb ERES,
acomiadaments, com aconseguir finançament… Veu factible un
canvi de tendència a curt termini?
Segons les dades, probablement aquesta tardor patirem el punt més
baix on arribarà la crisi, així que els propers mesos no seran fàcils per
remuntar. És cert que hi ha indicis de recuperacions internacionals a
Alemanya, França, el Japó, els Estats Units i a països emergents,
com la Xina o el Brasil, que ens estiraran cap amunt l'any vinent, però
encara hi haurà molta gent que ho passarà malament perquè tancaran
empreses i es quedarà a l'atur. I lògicament, alguns dels aspectes
que més afecten i preocupen la població són el tancament d'empreses
i la presentació ERE. Però a partir del 2010, probablement es començarà
a notar un canvi, que haurem de facilitar que es produeixi entre tots.

Hem de portar a terme un canvi de model econòmic que no serà
possible si no hi ha un canvi previ en la mentalitat de la societat.

Quines noves mesures o actuacions impulsa el Govern de la
Generalitat, i concretament el seu Departament, per tal que aquest
canvi sigui possible?
D'entrada, he de recordar que el Govern català, lamentablement, no
disposa ni de competències ni de recursos suficients per combatre
aquesta primera gran crisi de la globalitat i que el Govern de l'Estat
hauria d'afrontar canvis estructurals que només pot fer ell. Tot i això,
el Govern català ha engegat mesures per intentar facilitar a les
empreses i a les persones la superació d'aquest tràngol. La Generalitat,
i especialment el departament que encapçalo, està portant a terme
actuacions per apostar per la indústria, com estimular la innovació i
la internacionalització; crear nous centres tecnològics i activar la política
de clústers, i hem elaborat el Pacte Nacional per a la Recerca i la
Innovació. També s'ha fet un protocol d'actuació entre el DIUE i Treball
per alinear tots els recursos públics i els instruments disponibles de

ENTREVISTA

JOSEP
HUGUET

“HEM DE PORTAR A TERME UN
CANVI DE MODEL ECONÒMIC
QUE NO SERÀ POSSIBLE SI NO
HI HA UN CANVI PREVI EN LA
MENTALITAT DE LA SOCIETAT”

SEGONS EL CONSELLER JOSEP HUGUET, LA INNOVACIÓ, COM A

TRET DE DIFERENCIACIÓ I DE VALOR AFEGIT, ÉS UN FACTOR BÀSIC

QUE HA DE PERMETRE A L'ECONOMIA CATALANA AVANTATGES

COMPETITIUS QUE ALHORA FARAN POSSIBLE OPERAR EN NOUS

SECTORS DE MERCAT I INTERNACIONALITZAR-SE.
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CONSELLER D'INNOVACIÓ,

UNIVERSITATS I EMPRESA

“EL NOU MÀSTER POSICIONA EL COL·LEGI COM A VERITABLE PONT DE RELACIÓ ENTRE LA UNIVERSITAT, L'ADMINISTRACIÓ I L'EMPRESA”

A MIG I LLARG TERMINI, S'ESTÀ

TREBALLANT PER DISPOSAR

D'UNA ESTRATÈGIA INDUSTRIAL

CLARA PER A CATALUNYA, PER

A AQUELLES ACTIVITATS DE

FUTUR I D'ALT VALOR AFEGIT
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suport a les empreses i els treballadors; l'antiga Agència Catalana
d'Inversions (ara, Invest in Catalonia) està fent accions enfocades a
buscar projectes d'inversió estrangera allà on la crisi tingui major
repercussió; s'està buscant capital estratègic per a empreses a través
d'Avançsa, s'ha ampliat el suport financer als projectes d'R+D, s'ha
incrementat la presència territorial d'ACC1Ó, i disposem de diferents
eines, com les comunitats d'interès de l'Anella, ajuts a inversions
empresarials d'alt impacte, beques per a la realització de pràctiques
en empreses o institucions a l'estranger, ajuts per a plans de millora
del sector de l'automoció, millora dels préstecs per a empreses de
base tecnològica i innovadores, programes de promoció internacional
i mesures de simplificació administrativa, entre altres. I, fora del DIUE,
des d'Economia, l'Institut Català de Finances ha obert noves línies
de crèdit i avals, molt importants en un moment de restriccions per
part de les entitats financeres.
A mig i llarg termini, s'està treballant per disposar d'una estratègia
industrial clara per a Catalunya per a aquelles activitats de futur i d'alt
valor afegit; fer una nova política industrial, més global i integral,
orientar els sectors que no funcionen cap a nínxols amb possibilitats
de futur i actuar sobre l'entorn empresarial.
Podeu trobar informació detallada de totes les mesures anticrisi de
la Generalitat a http://www.gencat.cat/especial/einescontralacrisi/cat/

Avui, molts dels clients dels gestors, petites empreses, no
tenen suficient capital per fer front al cost d'un concurs de
creditors. Quina resposta se'ls pot donar si els bancs els hi han
negat un crèdit?
La liquiditat és, efectivament, un problema fonamental, però els seus
actors principals són els bancs i les caixes i som molt crítics amb la
seva actuació: s'ha fomentat el crèdit i de cop el crèdit s'ha tallat a
empreses totalment solvents. El que demano al sector bancari és
que posi davant de les oficines gent preparada per saber què hi ha
darrere una empresa. Les valoracions s'han de saber fer més enllà
de les xifres estrictes i valorar el projecte. Però això és una apel·lació
moral: la Generalitat només té certa competència sobre les caixes.
Ara bé, l'Estat sí que té recursos per fer-ho. Les mesures de xoc són
financeres. L'Estat n'ha engegat algunes, no totes amb prou impacte,
sobretot les injeccions als bancs. Els crèdits i els avals directes són
una altra història. La Generalitat ha posat en marxa una línia d'avals
de l'ICF per a empreses afectades per la restricció de liquiditat que
acreditin de manera suficient la seva viabilitat econòmica i financera
per dur a terme la seva activitat, i disposin de garanties suficients
per fer front als seus compromisos. També treballem amb pimes per
reorientar el negoci amb el programa Noves oportunitats de negoci.
I ajudem empreses amb múscul a innovar, amb programes d'R+D,
alguns d'ells cooperatius.

En què considera que cal incidir per fomentar la creació d'empreses?
Les empreses i els emprenedors catalans han de cooperar per innovar
i per competir. La innovació, com a tret de diferenciació i de valor
afegit, és també un factor bàsic que ha de permetre a l'economia
catalana avantatges competitius que alhora faran possible operar en
nous sectors de mercat i internacionalitzar-se.

I per atraure empreses d'altres països?
A Catalunya operen actualment més de 3.000 empreses estrangeres,
el 34% del total a Espanya, segons dades de l'estudi “La inversió
estrangera a l'àrea de Barcelona”. Catalunya ha de millorar en el
coneixement d'idiomes, sobretot de l'anglès, en el cost del transport
de mercaderies i de naus industrials, i en connexions aèries i ferroviàries
-lluitant contra el centralisme de l'Estat i apostant pel Prat i el Corredor
del Mediterrani- per atreure més inversió estrangera i competir amb
països europeus com Irlanda i Eslovàquia. També cal impulsar la
formació professional i apostar per cedir gratuïtament sòl a
multinacionals d'alt valor afegit que vulguin instal·lar-se a Catalunya,

“CAL APOSTAR PER LA CULTURA DE L'ESFORÇ EN TOTS ELS ÀMBITS”
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HEM DE POTENCIAR EL PETIT

COMERÇ PERQUÈ LES GRANS

SUPERFÍCIES NO SE'L MENGIN.

AQUESTA HA DE SER L'APOSTA. I LES

CLAUS PER ATRAURE CLIENTELA,

PER FOMENTAR LES BOTIGUES, SÓN

LA MODERNITZACIÓ I LA INNOVACIÓ
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en col·laboració amb els polígons industrials privats i els ajuntaments.
L'atracció de talent és clau, no només emprenedor i d'investigació,
sinó capital financer estranger, més acostumat a actuar amb capital
de risc que no pas l'autòcton. Al departament, Invest in Catalonia
(l'antiga Agència Catalana d'Inversions), ofereix serveis d'assessorament
i assistència adaptats a les necessitats de les empreses que estudiïn
establir-se o expandir el seu negoci a d'inversions a Catalunya.

Si les empreses tenen problemes, el petit comerç urbà no es queda
enrere. Cada vegada veiem més cartells de liquidació per
tancament. Quines iniciatives s'estan portant a terme per revitalitzar
el comerç?
El sector del comerç no està en crisi, però lògicament es veu afectat
per la crisi. Estem treballant perquè aquesta afectació sigui la mínima
possible, tenint en compte la creació de la nova llei del comerç,
cenyida a Bolkestein. Hem de potenciar el petit comerç perquè les
grans superfícies no se'l mengin. Aquesta ha de ser l'aposta. I les
claus per atraure clientela, per fomentar les botigues, són la
modernització i la innovació. Al DIUE oferim programes per a la
concessió d'incentius en l'àmbit dels projectes col·lectius de cooperació
empresarial territorial i de suport a l'empresa comercial i de serveis.
També assessorament tècnic per replantejar el model de negoci, fent-
lo més competitiu.

Aquestes iniciatives, realment, són efectives?
Els comerços que han estat beneficiaris de les nostres polítiques i
han aprofitat els anys de bonança per actualitzar-se, millorar-ne el
disseny, obrir el negoci a la internacionalització; que s'han preocupat
per la formació, la seva i la dels seus treballadors, i que tot això ho
han fet amb el suport econòmic de la Generalitat i sense hipotecar-
se en excés, no només sobreviuran a la crisi, sinó que l'estan aprofitant
per posicionar-se millor en el mercat, aprofitant per obrir botigues en
un moment de davallada dels preus dels locals comercials. És inevitable
que aquells comerciants que no han invertit, o que ho han fet sense
visió estratègica, o que continuen treballant de forma excessivament
individualista i no participen d'organitzacions conjuntes com les centrals
de compra i serveis o altres col·laboracions entre empreses, en un
moment de menys consum, siguin els més afectats. Com se sol dir,
en època d'expansió econòmica “tota cuca viu”, però quan no és així,
el mercat s'encarrega de fer selecció.

Què recomanaria al petit comerç per incrementar les vendes?
Ha de tenir en compte tenir una personalitat que capturi l'interès del
client des d'una proposta de valor definida i coherent, posar en valor
les persones de l'empresa i desenvolupar una cultura i un compromís
comú, perquè el personal pugui actuar com si el negoci fora seu;
comerciar amb confiança i integritat; i cercar la innovació o nous canals
de venda (e-comerç,...).
I recordo als comerciants que l'Observatori del Comerç els ofereix
conèixer els hàbits dels consumidors. Per a això, la conselleria elabora
un "semàfor" virtual sobre les variables que influeixen en el ciutadà
a l'hora de realitzar les seves compres, com són la taxa de l'atur, la
capacitat de despesa, la climatologia, el PIB o si el valor del seu
habitatge puja o baixa. Aquest indicador permet avaluar la percepció
sobre la capacitat de la despesa del consumidor i cada comerciant
podrà comparar la seva situació personal amb el resultat que llanci
el semàfor.

Considera que les universitats proporcionen als joves les eines i
els estímuls suficients per fomentar l'emprenedoria i que aquests
estiguin motivats per crear empreses i nous llocs de treball?
Com deia anteriorment, no podrem fer un canvi en el model econòmic
si no va acompanyat prèviament d'un canvi en la mentalitat social i
es recuperen valors com el treball, l'esforç, la dedicació, l'emprenedoria
i el risc. És clar que això s'ha de fomentar des de l'àmbit de l'educació.

La relació entre el món universitari i l'econòmic ha de créixer, i des
del departament estem treballant perquè sigui així, amb campanyes
com la d'Enginycat, per promoure l'estudi d'enginyeries; ajuts a
empreses que contractin investigadors, beques en empreses,
l'organització de punts de trobada entre empresaris i estudiants...
També hem d'aconseguir aliances entre les universitats catalanes i
els centres capdavanters mundials que es concretin en projectes
internacionals de recerca, en ofertes acadèmiques compartides i
basades en intercanvis de coneixements. En una situació com l'actual,
cal apostar sobretot per la innovació i la recerca, tant a nivell universitari
com empresarial. Si no resulta molt complicat ser competitius. Cal
apostar per la cultura de l'esforç en tots els àmbits.

CATALUNYA HA DE MILLORAR

EN EL CONEIXEMENT D'IDIOMES,

SOBRETOT DE L'ANGLÈS, EN

EL COST DEL TRANSPORT DE

MERCADERIES I DE NAUS

INDUSTRIALS, I EN CONNEXIONS

AÈRIES I FERROVIÀRIES

PER ATREURE MÉS INVERSIÓ

ESTRANGERA I COMPETIR

AMB PAÏSOS EUROPEUS COM

IRLANDA I ESLOVÀQUIA
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JOSEP HUGUET I BIOSCA VA NÉIXER A MANRESA (BAGES) EL 8 DE MARÇ
DEL 1951. ÉS ENGINYER INDUSTRIAL PER L'ESCOLA D'ENGINYERS
SUPERIORS DE TERRASSA I LLICENCIAT EN HISTÒRIA CONTEMPORÀNIA
PER LA UNIVERSITAT AUTÒNOMA DE BARCELONA.

Ha estat professor (1976-1982) i director (1976-1980) de l'Escola de
Formació Professional de Sallent, professor (1982-1995) i membre de
l'equip directiu (1983-1987) de l'Institut Lacetània de Manresa i professor
de la Universitat Catalana d'Estiu del 1989 al 1994.

En la seva trajectòria política ha estat membre de la direcció del Partit
Socialista d'Alliberament Nacional (PSAN) entre el 1973 i el 1980 i,
posteriorment, de Nacionalistes d'Esquerra (1980-1989). També ha estat
fundador de diversos moviments polítics, com la Crida a la Solidaritat.

Afiliat a ERC des del 1989, on ha ocupat diversos càrrecs executius.
Ha format part de la Comissió Mixta de Transferències Estat-Generalitat
entre 1993 i 1995, diputat d'ERC al Parlament de Catalunya des de
1995 i portaveu del grup en aquesta cambra entre 1999 i 2004. El 16
d'octubre del 2004 va ser nomenat conseller de Comerç, Turisme i
Consum i actualment forma part de l'actual Govern com a conseller
d'Innovació, Universitats i Empresa.

És autor de diversos llibres, entre els quals destaca l'últim que ha
publicat: curs Emancipar Catalunya.

JOSEP
HUGUET
CONSELLER D'INNOVACIÓ,

UNIVERSITATS I EMPRESA

Com es pot potenciar l'emprenedoria entre els joves catalans?
Atraient i retenint el talent i fomentant el lideratge, la innovació i les
noves idees. Hem de recuperar tots aquests valors i fomentant-los.
També hem de facilitar la relació entre els joves i el món empresarial.
Cal tenir en compte, a més, el full de ruta que resulta ser el Pacte
Nacional per a la Recerca i la Innovació. La recerca i la innovació són
factors clau d'èxit de les societats avançades, i són punts de trobada
naturals per a les empreses, les universitats i les administracions. Ens
cal una recerca de base de qualitat, amb objectius ambiciosos, ens cal
desenvolupar la recerca en general i acostar-la a les necessitats de la
societat i a les possibilitats del mercat, i finalment ens cal gestionar bé
el procés d'innovació, convertint les idees i els prototipus en productes,
serveis o noves solucions que siguin tangibles en els mercats.
El pacte ha de millorar els ponts de relació entre la universitat i
l'empresa a través de nous incentius per al desenvolupament conjunt
de projectes que tenen com a base nous coneixements. El creixement
empresarial ha de ser una prioritat nacional. Necessitem una empresa
més gran i més innovadora, que busqui en la interacció amb la
universitat noves combinacions de coneixement que acabin traduint-
se en nous productes i serveis perquè la posicionin millor
estratègicament i li generin més negoci. Hem de comptar amb un
capital humà ben format i competitiu, amb talent, emprenedor i creatiu.
El capital humà a Catalunya, el paper de les persones és el nucli
important de la nova economia, basada en el coneixement.

El Col·legi de Gestors inicia, aquest nou curs escolar, la primera
edició del màster en Gestió Administrativa en col·laboració amb
la Universitat Abat Oliba-CEU. Com valora iniciatives d'aquesta
mena per part de col·legis professionals?
Positivament, perquè acosten l'estudiant al seu futur professional de
la mà dels que ja són professionals. És una bona fórmula de
transferència de coneixement. La relació entre els col·legis professionals
i els centres d'educació superior és una idea que afavorirà a uns i
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HEM DE COMPTAR AMB UN

CAPITAL HUMÀ BEN FORMAT I

COMPETITIU, AMB TALENT,

EMPRENEDOR I CREATIU. EL

CAPITAL HUMÀ A CATALUNYA

ÉS EL NUCLI IMPORTANT DE

LA NOVA ECONOMIA, BASADA

EN EL CONEIXEMENT

altres, i al conjunt de la societat. A més, es tracta d'una mesura
impulsada pel Col·legi un cop coneguda la desaparició dels estudis
pel procés universitari de convergència europea, que farà que els
estudis estiguin adaptats al nou marc universitari. I posiciona el Col·legi
com a veritable pont de relació entre la universitat, l'administració i
l'empresa.

Com valora la tasca que realitza el gestor administratiu?
El gestor administratiu és un professional dels serveis amb una llarga
tradició històrica. Aquesta professió ha anat desenvolupant-se al llarg
del temps fins arribar al moment actual. És positiu que parlem de
professionals oficialment regulats i col·legiats. Crec que tant
l'administració pública, la ciutadania i l'empresariat saben valorar les
seves qualitats, amb el valor afegit de la professionalitat, els
coneixements contínuament actualitzats, l'eficiència i l'eficàcia.
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DELEGACIONS
DELEGACIÓ DE GIRONA

DELEGACIÓ DE LLEIDA

Durant cinc dijous, concretament els dies 21 i 28 de
maig i el 18 de juny, de 20.30 a 22 hores va tenir lloc
a la seu col·legial de Lleida una reunió col·loqui per
plantejar consultes puntuals de temes relacionats
amb la renda i la fiscalitat. El col·loqui, al qual van
assistir 13 persones, va ser presidit pel Sr. José
Manuel Lavín Bedia, cap de Servei de la Gestió
Tributària de Lleida, qui va respondre les qüestions
plantejades pels gestors administratius. En total, la
durada de les sessions va ser de 7 hores i 30 minuts.

21 I 28 DE MAIG, I 18 DE JUNY

REUNIONS COL·LOQUI
SOBRE RENDA
I FISCALITAT

CURS DE CAPACITACIÓ
DE TRANSPORTISTES

50 ANYS DE LA DIRECCIÓ GENERAL DE TRÀNSIT

El dia 6 de juny van tenir lloc els exàmens per a
l'obtenció del títol de Transportista que organitza el
Departament de Transports de la Generalitat de
Catalunya. A àmbit estadístic, hem d'esmentar que
aquest any, els resultats d'aquestes proves que han
realitzat els alumnes preparats mitjançant el curs
que hem organitzat a la Delegació del Col·legi a
Girona han estat:

• Capacitació professional per a transportistes de
mercaderies per carretera a Catalunya: 100%
aprovats.

• Capacitació professional per a transport interior i
internacional de mercaderies: 84% aprovats.

6 DE JUNY
LA FUTURA SEU DE LA SUBDELEGACIÓ DEL
GOVERN ESPANYOL A GIRONA VA ACOLLIR EL
DIVENDRES 3 DE JULIOL LA CELEBRACIÓ DEL
CINQUANTÈ ANIVERSARI DE LA CREACIÓ DE
LA DIRECCIÓ GENERAL DE TRÀNSIT (DGT).

Va obrir l'acte la cap de la Prefectura de Trànsit de
Girona, Sra. M. Carmen Padial Sayas. A continuació va
prendre la paraula el tinent coronel cap de la Coman-
dància de la Guàrdia Civil de Girona, Sr. José Luis Tovar
Jover, i va cloure l'acte el subdelegat de Govern a
Girona, Sr. Francesc Francisco-Busquets Palahí.

En representació de la Delegació de Girona del
Col·legi de Gestors hi van assistir el seu president,
Sr. Joan Roig i Gubert, i el Sr. Santiago Fernández

3 DE JULIOL

Carbó de la Comissió de Vehicles.
En aquest acte es va retre un petit homenatge als
membres més antics de la DGT a Girona, al funcionari
més veterà de la DGT a Girona i al guàrdia civil de
la divisió de trànsit amb més anys de servei a la
demarcació.

També es va inaugurar una exposició itinerant
d'aquests cinquanta anys, amb un seguit de foto-
grafies i que repassa els canvis i les curiositats del
que ha estat mig segle de seguretat vial. Un repàs
on es pot descobrir que la velocitat, l'alcohol i el
cinturó ja estaven presents a la primera campanya
informativa de la DGT o que el primer cotxe matri-
culat a l'Estat data del 1900, i la matriculació es va
fer a Palma de Mallorca.
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Sens dubte la crisi que estem vivint actualment
passarà a la història com un dels cracks financers
més importants dels darrers cent anys, a causa
del al profund impacte que té en l'economia
real i que, per desgràcia, encara tindrà.
Si bé és cert que després d'una fase
d'expansió econòmica ve una fase de recessió,
aquesta última no ha d'acabar en una crisi
necessàriament. El que es produeix és una
desacceleració econòmica que gestionada de
forma correcta pels organismes competents
es pot superar sense greus conseqüències ni
econòmiques ni socials.

El problema s'agreuja quan s'ajunten diver-
sos factors:

• Fase d'expansió econòmica llarga, que
dóna lloc a un clima d'excessiva confiança en
els mercats i a la cultura del “pelotazo”.

• Poca regulació per part dels organismes

competents. No parlo tant d'intervencionisme
com de supervisió. Una cosa és que s'hagi de
deixar llibertat al mercat i una altra és permetre
que s'arribi a nivells d'especulació sense sentit
comú. Les mesures a prendre eren massa
antipopulars o ja interessava aquesta situació?

• Etapa de gurús sense control. La suma
dels dos factors anteriors va fer que apare-
guessin “gurús” a tots els racons del planeta

que van crear expectatives moltes vegades
equivocades en un públic confiat.

• Poca informació en el mercat. En el cas
d'Europa, des de l'entrada en vigor de l'euro,
ningú va advertir de les conseqüències que
podien derivar-se davant el malbaratament
econòmic que s'estava vivint. Quantes perso-

nes han estat vivint per sobre de les seves
possibilitats?

Això va provocar la creació d'un mercat carac-
teritzat per una competència molt agressiva
entre entitats financeres i d'altra banda clients
amb excedents de liquiditat desitjosos
d'obtenir diners ràpids. Atès que els productes
convencionals no eren l'opció, aquesta de-
manda va donar motiu a un excés de creativitat
i es van elavorar productes massa exòtics
que ni els propis venedors, entitats financeres,
eren conscients del risc que amagaven.

Tot això fluïa en un clima d'optimisme i
“felicitat” i els nivells d'especulació als quals
es va arribar no semblaven preocupar a cap
organisme regulador. Ningú era conscient de
les conseqüències que aquesta situació podia
comportar? O potser no interessava frenar
aquesta situació?

En qualsevol cas el que sí sabem és que el
resultat final ha estat una profunda crisi que
en la majoria de països ja ha derivat en canvis
estructurals, tant en l'àmbit financer com en
àmbits socials. A la Unió Europea un dels
canvis més rellevants en l'àmbit financer, i
del que curiosament no s'ha fet massa publi-
citat, és la nova directiva en matèria
d'inversions anomenada MiFID, molt impor-
tant per als petits inversors.

MARKETS IN FINANCIAL INSTRUMENTS DIRECTIVE (MIFID) ÉS UNA DIRECTIVA CREADA, EN TEORIA, AMB

EL PRINCIPAL OBJECTIU DE PROTEGIR ALS INVERSORS.

OPINIÓ
MIFID: PROTECCIÓ DEL PETIT

INVERSOR O UN ACORD

DE CONVENIÈNCIA?

GABRIEL VILLANUEVA SOLA

GABRIEL VILLANUEVA SOLA

GESTOR ADMINISTRATIU. CONSULTOR FINANCER DE BANCA PRIVADA EUROPEAN FINANCIAL ADVISOR

LA CRISI ECONÒMICA

S’HA AGREUJAT A

CAUSA D’UNA

FASE D’EXPANSIÓ

ECONÒMICA LLARGA,

LA POCA REGULACIÓ

PER PART DELS ORGA-

NISMES COMPETENTS,

UNA ETAPA DE GURÚS

SENSE CONTROL I UNA

MANCA D’INFORMACIÓ

EN EL MERCAT
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I ara la gran pregunta que es faran molts

de vostès. Què és MiFID?

Markets in Financial Instruments Directive.
Les sigles ens diuen més aviat poc sobre la
complexitat que es deriva d'aquesta directiva
i que ha estat creada, en teoria, amb el principal
objectiu de protegir els inversors. Especial-
ment, per protegir els petits inversors dels
abusos que entitats i “chiringuitos” financers
han comès en els darrers anys.

Fins a l'entrada en vigor, l'1 de novembre de
2007, l'assessorament en matèria d'inversions
que oferien la majoria d'entitats financeres
estava poc regulat. Es regiria més per l'afany
de col·locar productes i arribar als objectius
comercials, que a assessorar de manera
òptima als seus clients. I tot això, a càrrec
dels anomenats assessors personals, que en
molts casos només havien rebut un curset
intern sobre productes de l'entitat.

El que es pretén amb aquesta directiva és

regular la prestació de serveis d'inversió i
professionalitzar l'activitat de l'assessorament
financer. Això, per tant, afecta directament a
la forma com les entitats financeres o empre-
ses d'inversió informen, assessoren o venen
productes financers als seus clients o poten-
cials clients.

Per a això, el primer que es va fer va ser crear
acreditacions professionals exclusives i fer
d'aquestes un requisit imprescindible per a
les persones que desenvolupen la professió
d'assessorament financer. Així doncs, la per-
sona que l'assessori a la seva entitat, indepen-
dentment del patrimoni, ha de tenir una
d'aquestes acreditacions.

Però no ens enganyem, el fet de tenir una
acreditació oficial no farà que s'oblidin (o els
obliguin a no oblidar-se) dels objectius comer-
cials, però com a mínim assegura a l'inversor
que la persona que l'assessora té coneixe-
ments específics en matèria d'inversions.ia
d'inversions.

8
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Aquest és un dels motius pels quals aquesta directiva imposa, a més, un seguit de passos

i requisits obligatoris a complir per totes les entitats financeres per assegurar un mínim

de protecció als inversors minoristes com són:

1. Classificar-lo com a client

minorista per rebre la màxima
protecció.

2. Conèixer a fons les

preferències i coneixements

financers dels seus clients.

3. Oferir només productes

adequats. Segons el producte
que vagi a contractar l'entitat
ha de sol·licitar informació
suficient sobre els seus
coneixements i experiència
financera per determinar si
aquest producte és adequat
per a vostè a través de
l'anomenta Test de
conveniència.

4. Oferir al client només

serveis d'assessorament o

gestió adequats. Quan el
servei ofert implica
recomanacions
personalitzades o de gestió de
carteres, el grau de
coneixement que ha de tenir
l'entitat sobre vostè és molt
major. Per això, a més del
coneixement i l'experiència,
han de conèixer la seva
situació financera i els seus
objectius d'inversió a través
de l'anomenat Test d'idoneïtat.

5. Informar-lo abans, durant

i després de realitzar les

inversions. La seva entitat

haurà de trametre-li informació
periòdica i detallada sobre
totes les seves inversions.

6. Executar les ordres en les

millors condicions de

mercat. L'entitat haurà de
tenir establert un pla d'acció
en cas de conflicte
d'interessos i garantir que les
seves ordres s'han executat
amb el millor preu possible.

7. Informar-lo sobre els fons

de garantia en cas

d'insolvència, atendre les

seves reclamacions i explicar-
li els procediments per poder
tramitar-les.

Evidentment, aquest és un breu resum sobre els aspectes generals de la directiva, però els recomano
que si està interessats visitin el següent link de la CNMV per conèixer més detalls:

http://www.cnmv.es/inversores/esp/orientacion/docs/guia_mifid.pdf

Esperem que aquesta nova directiva no es converteixi en un acord de conveniència més entre
governs i entitats financeres, uns per rentar-se la cara i altres per cobrir-se les esquenes i que
realment sigui l'inici d'un nou cicle més equilibrat.

ESPEREM QUE LA NOVA

DIRECTIVA EN MATÈRIA

D'INVERSIONS (MIFID)

NO ES CONVERTEIXI EN UN

ACORD DE CONVENIÈNCIA MÉS

ENTRE GOVERNS I ENTITATS

FINANCERES
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Encara sort, que com anar amb bicicleta, hi ha
coses que no s'obliden mai. He conservat l'hàbit
de portar el meu DNI, i això que feia molt temps
que no m'havien demanat el meu número
d'identitat per inscriure'm en un gimnàs. A Gran
Bretanya “sobreviuen” des de 1952 sense
DNI… encara que el 2008 es van començar a
posar a la “page” amb el DNI biomètric per als
immigrants i facultatiu per als nacionals.

Però el gran redescobriment del meu retorn
ha estat la omnipotència i la prepotència de la
tentacular Agència Estatal de l'Administració
Tributària. Sense invitació prèvia, aquest pop
accedeix a una considerable informació privada:
la relació de tots els nostres comptes privats
bancaris, els rendiments de tots els nostres
havers, la nostra factura d'electricitat. Pot, fins
i tot, bloquejar tots els nostres comptes bancaris
de forma indiscriminada en cas d'impostos
impagats i no necessita d'una ordre judicial
prèvia per embargar via Internet -gràcies Big
Brother- fins a 20.000 euros directament dels
nostres comptes bancaris! I finalment, i com
a novetat per a aquest any, l’AEAT ha tramès
durant el mes d'agost cartes certificades amb
un termini de resposta de 7-15 dies en la majoria
dels casos d'impossible resposta en coincidir
amb el període vacacional.

Aquest poder, no solament es pot exercir sense
la mediació de la justícia, però a més el poder

públic es permet violar la llei vigent, ja que són
nombrosos els casos d'ajuntaments que acu-
mulen impagats amb retards que sobrepassen
de llarg els 60 dies (fins a un any!). Però un
retard d'un sol dia per part del contribuent,
l'administració li gratificarà automàticament
amb un recàrrec del 5%. Tots iguals davant la
llei? Menys els que no la respecten.

Per gran sorpresa per part meva, aquesta
prepotència no es limita als poders públics.
Empreses de serveis ens tracten amb el
mateix menyspreu, ens damanen sense par-
pellejar la nostra nòmina, el nostre lloguer i
altres dades privades per, contractar un servei
mensual que es paga a compte, per exemple.
La domiciliació bancària automàticament exi-
gida (sense possibilitat d'evitar la domiciliació
amb un pagament a la bestreta) per a tota
forma de servei regular és una norma en
aquest país, una ofensa a Suïssa on només
gosaran suggerir-la com una opció pràctica a
disposició del client.

Quin és l'origen d'aquests abusos? La neces-
sitat imperiosa de recaptar i de cobrar en aquest
període de crisi ha reforçat aquest abús de
poder? Potser en part, però la morositat existia
a Espanya abans de la crisi (amb xifres rècord
a Europa) d'un 62% de retards intencionals
(contra un 35% en la mitjana europea). Hi ha
un vincle entre l'abús de poder i la forta moro-
sitat, fins i tot per part d'empreses de les quals
seria més lògic esperar un tracte curós envers
els seus clients.

L'abús de poder de l 'empresa, de
l'Administració i del creditor que no paga els
seus deutes són exemples de relacions de
força. Les lleis haurien de regular aquests
conflictes, reequilibrar aquestes relacions entre

DESPRÉS DE 13 ANYS D'ABSÈNCIA, VIVINT EN UN PAÍS NEUTRE, DE COMPROMISOS GRISOS I DE LLARGUES

(MASSA LLARGUES!) NEGOCIACIONS PORTADES A TERME EN EL SI D'UN SISTEMA CONFEDERAL, CERT

ÉS QUE M'ESPERAVA PATIR UN XOC CULTURAL EN TORNAR AL MEU PAÍS.

OPINIÓ
DE LA PREPOTÈNCIA

DE TOTS…

ALBA ORTIZ

ALBA ORTIZ

GESTORA ADMINISTRATIVA. Alba@inforconta.com

L'ABÚS DE PODER DE

L'EMPRESA, DE

L'ADMINISTRACIÓ I DEL

CREDITOR QUE NO PA-

GA ELS SEUS DEUTES

SÓN EXEMPLES DE RE-

LACIONS DE FORÇA.

LES LLEIS HAURIEN DE

REGULAR AQUESTS

CONFLICTES, REEQUILI-

BRAR AQUESTES RELA-

CIONS ENTRE PARTS

DESIGUALS
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parts desiguals; però les lleis, per culpa d'una
justícia lenta i per tant ineficaç, tendeixen a
transgredir-se. Si les persones i els acords
pactats entre aquestes persones no es res-
pecten i la llei no arbitra i restableix la justícia,
només queda la força, l'abús de poder,
l'amenaça per defensar els interessos de
cadascun, i són per aquest mateix principi els
interessos del més fort els que estaran més
assegurats.

D'on ve aquesta tendència a no respectar la
llei, a vanar-se de l'èxit quan un aconsegueix
no respectar-la (no pagar un deute o defraudar
a Hisenda)?

Primer perquè manca un sentiment de perti-
nença a una comunitat, o més bé perquè la
comunitat a la qual ens sentim pertànyer no
és la de l'Estat. Aquest és un enemic exterior
a la família, al clan. Símptomes del nostre
passat? No ens deixem engalipar, fins i tot la
comunitat autònoma, fins i tot l'ajuntament
acusen aquesta manca de civisme dels nostres
ciutadans. Ningú veu un bé comú allà on no hi
ha una comunitat real. Les experiències col·lec-
tives no falten, però s'organitzen avui dia exclu-

sivament en l'interior de la societat civil (asso-
ciacions, ONG) i no a àmbit polític.

Justament, després de la meva llarga absència,
constato amb pena el buit gairebé sideral del
discurs polític d'aquest país. Després de llargs
insults, ajustament de comptes, esperava vana-
ment un debat polític sobre temes de societat.
Ningú discuteix, ningú argumenta, ningú justifica,
només es denigra, es decreta, això és tot.

El polític no té legitimitat. És considerat gene-
ralment corrupte. Ara bé, el propi d'un sistema
corrupte és precisament trencar tot vincle social
perquè premiï l'interès personal.

En un món corrupte només existeix el profit
personal immediat i seria estúpid aquell que
es limités a respectar les lleis o altres principis
morals. Aquest és doncs el segon motiu de
l'abandonament de la legalitat: l'absència de
legitimitat del poder que la decreta.

No obstant això les lleis existeixen i sobreviuen
als polítics, però l'aplicació d'aquestes flaqueja.
A la pràctica, el sistema judicial no permet
compensar aquestes relacions de força i poder

i, en general, al ciutadà li falten els mitjans
que es requereixen (temps, diners) per enfron-
tar-se a una institució i així fer valer els seus
drets en els processos llargs i costosos de la
justícia espanyola.

Amb la crisi i la necessitat de recaptar es fa
més evident aquest cercle viciós en el qual
ens trobem. L'Estat augmenta la repressió i
el control que no engendren el respecte, a
tot estirar la por, i fins i tot la resistència,
l'esquívol de les lleis. El qui pateix l'abús de
poder tindrà una nefasta tendència a traslladar,
al seu torn, aquest abús en les seves relacions
amb els més febles que ell (els seus pro-
veïdors, clients en cas de monopoli…).
L'avidesa dels corruptes no farà més que
augmentar, minant així tota intenció de cons-
truir una comunitat i un bé comú. La partici-
pació dels ciutadans es farà més escassa com
més el sistema polític es consideri al servei
d'interessos particulars. Així el cercle es tanca
sobre la inacció del ciutadà, res canvia i res
canviarà, mentre aquesta dinàmica de la re-
pressió, de la desconfiança, no es trenqui per
deixar pas al respecte mutu creat en el si
d'una veritable comunitat.
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L'Ordre TRE/87/2009, de 27 de febrer, DOGC
12/3/2009, ha afegit a la modalitat presencial
un nou canal de presentació de la papereta
de conciliació: la presentació telemàtica mit-
jançant un formulari intel·ligent (format PDF)
que l'usuari pot descarregar-se, guardar en el
seu PC i treballar-lo fins al moment de la seva
presentació. Un cop enviada la papereta de
conciliació, el sistema mostra en pantalla el
número de l'assentament en el registre s@rcat,
el número de l'expedient i la data assignada
a l'acte de conciliació, amb possibilitat de fer
una impressió d'aquesta pantalla així com de
la citació corresponent. D'aquesta manera el
portal de conciliacions apropa el servei al
ciutadà que també pot presentar tota mena
de documentació relativa a l'expedient de
conciliació (ampliació, desistiment, sol·licitud
de còpia compulsada), amb el consegüent
estalvi de desplaçaments i de temps que això
suposa i amb disponibilitat 24 x 7.

El portal de conciliacions pretén ser una eina
de gestió útil per als professionals de l'àmbit
laboral. En aquest sentit, el Departament de
Treball ha signat convenis de col·laboració amb
el Col·legi Oficial de Gestors Administratius de
Catalunya per tal que els seus col·legiats pre-
sentin les paperetes de conciliació en nom de
tercers. Aquests convenis fan possible  que el
gestor administratiu, amb la signatura
electrònica lliurada pel Col·legi, pugui signar la

papereta de conciliació en qualitat de presen-
tador i actuant en nom i interès del seu client.

A partir d'ara el professional pot planificar la
seva compareixença a l'acte de conciliació
perquè, amb caràcter previ a la presentació
de la papereta, pot simular cites i, fins i tot,
en el moment de la presentació pot escollir

entre dues opcions de dia i hora. Amb la
mateixa finalitat, el sistema assigna hores
consecutives quan es presenten diverses
demandes individuals seguides, del mateix
presentador o del mateix interessat sol·licitant
(presentació massiva). I, com a valor afegit,
cal destacar la possibilitat que tenen els inte-
ressats i el presentador de consultar, en tot
moment, l'estat dels expedients i d'accedir
als documents que en formen part.

L'eina també facilita la tramitació de les con-
ciliacions per causa d'acomiadament amb
previsió certa d'acord indemnitzatori a través
de la modalitat ràpida de tramitació que s'inicia
exclusivament per la via telemàtica i amb la
possibilitat d'incorporar l'acord pactat al for-
mulari de la papereta de conciliació. En aquesta
modalitat l'acte de conciliació té lloc a partir
de les 24 hores següents.

Les funcionalitats descrites requereixen sig-
natura electrònica, però en canvi n'hi ha d'altres
d'accés obert, com la consulta de tota la
normativa i les preguntes més freqüents sobre
la conciliació administrativa prèvia a la via
judicial laboral que el portal posa a l'abast de
tothom. Dintre d'aquest apartat cal destacar
tota la informació relativa als requeriments
tècnics necessaris que ha de tenir l'equip
informàtic per poder utilitzar totes les funcio-
nalitats del portal.

EL DEPARTAMENT DE TREBALL HA POSAT EN FUNCIONAMENT EL PORTAL DE CONCILIACIONS

(http://conciliacions.gencat.cat) PER FER EFECTIU EL DRET DELS CIUTADANS A RELACIONAR-SE AMB

L'ADMINISTRACIÓ PER MITJANS ELECTRÒNICS.

OPINIÓ
EL PORTAL

DE CONCILIACIONS

LÍDIA FRIAS I FORCADA

DEPARTAMENT DE TREBALL

CAP DE LA SECCIÓ DE CONCILIACIONS. SERVEIS TERRITORIALS A BARCELONA. DEPARTAMENT DE TREBALL

EL DEPARTAMENT DE

TREBALL HA SIGNAT

CONVENIS DE

COL·LABORACIÓ AMB

EL COL·LEGI OFICIAL DE

GESTORS ADMINISTRA-

TIUS DE CATALUNYA

PER TAL QUE ELS SEUS

COL·LEGIATS PRESEN-

TIN LES PAPERETES DE

CONCILIACIÓ EN NOM

DE TERCERS
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En l'àmbit intern de la gestió dels expedients
de conciliació, la nova aplicació suposa passar
de l'expedient en paper a l'expedient
electrònic amb tot el que això implica en
relació amb la presentació telemàtica, les
còpies autèntiques electròniques o la com-
pulsa i digitalització dels documents, d'acord
amb la Llei 11/07 d'accés electrònic dels
ciutadans als serveis públics.

Ara el Departament de Treball disposa d'una
eina única arreu del territori que d'una banda,
homogeneïtza la gestió i el resultat,  i, de
l'altra, garanteix l'equilibri en la distribució de
les càrregues de treball dins de cada unitat
gràcies a la planificació automàtica.

Amb la posada en funcionament del nou canal,
els Serveis Territorials a Barcelona han organi-
tzat unes sessions formatives pràctiques sobre
la utilització del portal i, atès l'èxit de la iniciativa,
està prevista una altra convocatòria per a la
segona quinzena de setembre.

Finalment, per tal de donar suport als usuaris del
portal, el 012 posa a disposició del ciutadà una
línia especial d'atenció per a conciliacions que
resol tant els dubtes tècnics com els funcionals.

Es tracta, en definitiva, d'un nou projecte
d'administració electrònica que apropa el servei
al ciutadà i fa més eficient la gestió de les
conciliacions.
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MÉS INFORMACIÓ: http://conciliacions.gencat.cat

• Sistema operatiu Windows XP

• Navegador Internet Explorer 6.0 o superior

• Adobe Reader 8.1.3

• JVM (Java Virtual Machine) 1.5 o superior

• Si el certificat és en suport targeta, cal el lector de targetes

• Claus públiques de l'Agència Catalana de Certificació.

Es poden obtenir al web de l'Agència

REQUERIMENTS TÈCNICS

A PARTIR D’ARA EL

PROFESSIONAL POT

PLANIFICAR LA SEVA

COMPAREIXENÇA A L’ACTE

DE CONCILIACIÓ PERQUÈ,

AMB CARÀCTER PREVI A

LA PRESENTACIÓ DE LA

PAPERETA, POT SIMULAR

CITES I, FINS I TOT, EN EL

MOMENT DE LA

PRESENTACIÓ POT

ESCOLLIR ENTRE DUES

OPCIONS DE DIA I HORA

PER DONAR SUPORT
ALS USUARIS DEL PORTAL, EL 012

POSA A DISPOSICIÓ DEL CIUTADÀ

UNA LÍNIA ESPECIAL D’ATENCIÓ

PER A CONCILIACIONS QUE RESOL

TANT ELS DUBTES TÈCNICS COM

ELS FUNCIONALS
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GESTORIES
L'EXPERIÈNCIA DELS GESTORS

Perquè la teva experiència interessa a tothom i tots tenim alguna cosa a dir, participa en aquest
fòrum del gestor explicant-nos la teva coneixença de la professió. Posa’t en contacte amb el
Col·legi al telèfon 93 317 06 86 o bé al correu electrònic colcatalunya@gestores.net

La Gestoria Muñoz, que té l'oficina principal al carrer de Ciutadans, 3, baixos, 17004 de Girona, tel.
972 202 662, fax 972 213 358, correu electrònic gestoria@amgestors.net, compta amb dos gestors col·legiats,
el Sr. Antoni Muñoz, núm. de col·legiat 1.291, i la Sra. M. Carmen Muñoz, amb el número 1.596. Gestoria
Muñoz té una delegació a Figueres, c/ Méndez Núñez, 19, entresol 1, tel. 972 503 313, i una altra a Alp, a
l'av. Cerdanya, 3, tel. 972 144 065.

GESTORIA MUÑOZ

El gestor José Vergara Quero, col·legiat núm. 1.131, està al capdavant de la gestoria J. Vergara, SL, ubicada al
carrer de Consell de Cent, 357, 2n, de Barcelona, amb codi postal 08007. El seu telèfon és el 93 215 11 11,
fax 93 215 82 79 i correu electrònic jv@jvergara.net.

GESTORIA J. VERGARA, SL

El Sr. Vergara va començar la seva activitat professional
com a gestor administratiu i graduat social al barri de
Sant Andreu, de Barcelona, primer al carrer de Coroleu
i posteriorment al passeig de Fabra i Puig. “En aquella
època érem dos gestors a tota la zona i vam ser els
assessors i gestors de totes les petites empreses i
comerços de tot aquell sector. Posteriorment, vam ser
també la gestoria del Col·legi d'Odontòlegs i
Estomatòlegs de Catalunya, especialitzant-nos en les
gestions de clíniques dentals, àmbit que, d'alguna
manera, continuem en l'actualitat, però ampliada a
sectors empresarials diversos”, ens explica el Sr. Vergara.

A causa de la diversitat de clients que tenen a
Barcelona ciutat, a la província de Barcelona i a

d'altres províncies catalanes, el 1984 la gestoria es
va traslladar al centre de Barcelona, al carrer del
Consell de Cent, 357 2n (entre el passeig de Gràcia
i el carrer de Pau Claris). “Des d`aleshores estem
instal·lats ens unes oficines àmplies i dotades dels
mitjans més avançats per poder oferir el millor servei
als nostres clients”, apunta José Vergara.

La gestoria compta amb un personal molt ben pre-
parat, que treballa en equip, i que atesa la seva
antiguitat a l'empresa, ha desenvolupat una relació
personal amb els clients.

“Tot això ens permet dir que la nostra gestoria està
especialitzada en la tramitació i assessorament

d'empreses en els seus aspectes laboral, fiscal, compta-
ble i les gestions generals que necessitin els nostres
clients i amics”, afegeix el Sr. Vergara.

Les expectatives de futur de la gestoria J. Vergara SL
se centren en la continuïtat de la seva activitat profes-
sional, garantida per Vanesa Victoria Vergara, filla del
fundador de la gestoria, qui juntament amb el seu
espòs Alberto Espinás i el personal que compon l'equip
de treball, no solament continuaran amb la línia de
treball i l'eficàcia que fins ara els ha caracteritzat, sinó
que, atesa la seva joventut i preparació tècnica i pro-
fessional, desenvoluparan una activitat actualitzada
d'acord amb els nous temps professionals per al millor
servei dels seus clients i amics.

L'any 1909, ara fa cent anys, dos exfuncionaris d'Hisenda,
el Sr. Gómez i el Sr. Salvador, van obrir el despatx al carrer
de Ciutadans de Girona. Especialitzats en la representació
d'ajuntaments, en el seu local es feien moltes reunions
de secretaris, d'aquí la decoració modernista de l'entrada
del despatx, que encara avui es manté.

El Sr. Salvador es va retirar del negoci i van continuar els
fills del Sr. Gómez. L'any 1972, a causa de la defunció
d'un dels germans, es va recórrer al Sr. Antoni Muñoz,

funcionari de la Seguretat Social, per assumir la titularitat
de l'oficina i el despatx de gestoria. Al llarg dels anys el
Sr. Muñoz ha gestionat, mantingut i ampliat amb noves
seus i serveis la gestoria, així com l'activitat d'Habilitació
de Classes Passives de l'Estat.

Fa vint-i-cinc anys es va incorporar a l'empresa la seva
filla, M. Carmen Muñoz, també gestora. S'han especialitzat
en assumptes laborals i de Seguretat Social, gestió de
transports, expedients fiscals i d'herències i successions.

Als anys noranta, amb la incorporació del seu nét, Àlex
Muñoz, gestor i economista, s'ha donat un nou impuls,
obrint delegacions i dedicant-se especialment a gestionar
tots els serveis que societats i pimes necessiten.

Així doncs, després de cent anys d'història, podem
trobar tres generacions de gestors que realitzen de
forma professional i especialitzada tasques de suport
a empreses i a clients particulars per tota la província
de Girona.
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FORMACIÓ

El COGAC aposta per la formació continuada i

especialitzada dels seus professionals col·legiats,

com a fórmula per garantir un exercici responsa-

ble i de qualitat, oferint avantatges especials per

a tots els col·legiats i així facilitar l’accés a aquesta

formació i actualització professional.

Per desenvolupar aquest servei, el COGAC compta
amb un ventall de professors, catedràtics i especia-
listes de reconegut prestigi que col·laboren en la
preparació i impartició de la formació de caire conti-
nuat així com de jornades específiques.

• Seminaris, jornades i cursos especialitzats
• Formació continuada

Preu servei: subvenciona amb un
50% del preu inicial a tots els
col·legiats en exercici i un 25%

als col·legiats sense exercici,
empleats, familiars i col·laboradors.

• Setmanes formatives

DE SUPORT

El COGAC posa tots els seus recursos per tal de

facilitar dia a dia mitjançant serveis amb la col·la-

boració de les administracions públiques, que

permeten al gestor administratiu poder oferir

serveis de qualitat als seus clients, ja sigui mit-

jançant l’establiment de serveis centralitzats a

través del col·legi, ja sigui facilitant i reduint els

diferents tràmits administratius necessaris per

assolir l’encàrrec del nostre client.

• Servei centralitzat de Trànsit
• Servei centralitzat d’estrangeria
• Servei centralitzat de vides laborals
• Servei centralitzat d’informació cadastral (PIC)
• Servei centralitzat de declaracions cadastrals
• Servei d’atenció diferenciada i de compulsa de docu-

ments davant la Direcció General de Ports i Transports
• Servei de presentació per via telemàtica i en

nom de tercers de declaracions tributàries
• Servei de presentació d’apoderaments davant l’AEAT
• Servei de compulsa de documents davant la TGSS
• Servei d’assignació d’oficina única de l’OTG
• Servei de realització de tràmits en nom de tercers

per mitjans telemàtics davant l’Ajuntament
de Barcelona

• Servei de Punts d'Assessorament i Inici de
Tramitació (PAIT)

• Servei de presentació i pagament de les declaracions
i autoliquidacions per via telemàtica en nom de tercers
davant l’Agencia Tributària de Catalunya

• Servei de realització de consultes i tràmits en les
oficines presencials de l’ORGT de la Diputació de
Barcelona en nom de tercers

• Servei de realització de consultes i tràmits a través
de l’Oficina Virtual de l’ORGT de la Diputació de
Barcelona en nom de tercers

• Servei de realització de consultes i tràmits a través
del Centre d’Atenció Telefònica de l’ORGT de la
Diputació de Barcelona en nom de tercers

• Servei de presentació de comptes anuals de les
fundacions per via telemàtica

• Servei d’inscripció en nom de tercers en el Registre
d’Empreses Acreditades de Catalunya (REA)

• Servei d’obtenció de justificants professionals
• Servei d’obtenció de notes simples informatives a

través de fax del Registre de la Propietat de Barcelona
• Servei d’obtenció de dades registrals a través de

fax del Registre Mercantil de Barcelona
• Servei d’obtenció de certificats de naixement,

defunció i matrimoni del Registre Civil de Barcelona
• Servei d’assegurances
• Servei de Previsió Social

E-COL·LEGI

El COGAC es caracteritza per la seva aposta

contínua per les noves tecnologies, i és el pioner

entre les corporacions de dret públic de la pro-

fessió de Gestor Administratiu, en la implantació

i l’ús de d’aquestes tecnologies entre els seus

col·legiats i les administracions públiques.

• Servei de certificació digital
• Servei TIC
• Servei de comptes de correu electrònic

SERVEIS

COL.LEGI OFICIAL
DE GESTORS
ADMINISTRATIUS
DE CATALUNYA

14
15

e
lg

e
s
to

r

ELS SERVEIS QUE OFEREIX EL COL·LEGI ALS GESTORS ADMINISTRATIUS

El COGAC treballa per oferir formació continuada i un nombre creixent de serveis d’interès als seus col·legiats, vetllant
per un exercici professional que s’adeqüi a la normativa, la deontologia i les bones pràctiques, i que respecti els drets
i els interessos de les persones destinatàries de l’actuació professional.

PUBLICACIONS
i MARXANDATGE

El COGAC ofereix a tots els seus col·legiats la

possibilitat d’accedir a publicacions i edicions

que són d’interès per a la professió. Des de fa

anys, aquest col·legi publica diferents manuals

tècnics i revistes amb un gran valor informatiu

per al gestor administratiu. També realitza una

important i significativa tasca editorial en col·la-

boració amb universitats públiques i privades i

altres entitats.

• Revista El Gestor
• Publicació de barems de valoracions d’automòbils

turismes, tot terreny i motocicletes
• Publicació de barems d’embarcacions i motors

marins
• Publicació del calendari laboral
• Publicació del llibre de visita
• Servei de llibreria
• Servei de marxandatge

SERVEIS DE
LLEURE I CULTURA

El COGAC mira pel benestar professional i també

pel personal, i per això ofereix a tots els col·legiats

el servei de lleure i cultura que els permet gaudir

de descomptes especials en activitats culturals

i de lleure arreu de Catalunya, mitjançant

l’establiment de convenis de col·laboració amb

museus, productes, teatres, etc.

INFORMACIÓ

El COGAC treballa en tot moment per tal de

mantenir informats els nostres col·legiats res-

pecte les novetats legislatives així com tot tipus

de documentació útil per al desenvolupament

de la professió.

• Servei d’informació de les administracions
• Servei de novetats legislatives i notícies premsa
• Servei d’informació especialitzada
• Resums i circular d’Actualitat Normativa
• Butlletí mensual de la biblioteca
• Resums de convenis col·lectius
• Alertes quinzenals de convenis col·lectius
• Alertes setmanals del servei de resum de

convenis col·lectius
• Reciclatge i perfeccionament de la

normativa tributària
• Reciclatge i perfeccionament de la normativa laboral
• Servei de consultes ràpides
• Servei de consultes complexes en l’àmbit laboral
• Servei de consultes complexes en l’àmbit fiscal
• Servei de documentació
• Servei de consultes, traduccions, supervisió

i correcció de textos

DESCOMPTES

Si vols més informació, pots posar-te en contacte amb el SAC (Servei d’Atenció al Col·legiat): sac@gestors.net
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ACTIVITATS COL·LEGIALS ÚLTIMES NOTÍCIES

ACTIVITATS

Els col·legis professionals i els consells de col·legis
catalans es van reunir el 21 de juliol al Col·legi Oficial
d'Agents Comercials de Barcelona (COACB) per
debatre, tractar i analitzar l'afecció de la Llei Òmnibus
vers les respectives corporacions.
Atès que a primer de setembre finalitzava el termini
d'al·legacions al Projecte de Llei Òmnibus, els presi-
dents, degans i representants dels col·legis profes-
sionals de Catalunya van debatre sobre si era neces-
sari modificar la nova normativa col·legial i quin era
el marc que la Llei Òmnibus generava per al futur
dels col·legis professionals.
La trobada va donar com a resultat la unió de més
de 90 col·legis professionals per plantar cara al
Projecte de Llei Òmnibus, una bateria de 47 canvis
legals que el Govern central va aprovar el mes de
juny passat per adaptar les lleis espanyoles a la
directiva europea de serveis, regular també l'actuació
dels col·legis i deixar un marc limitat per  donar
cobertura i protecció als consumidors i ciutadans.

ACTIVITATS

LLEI
ÒMNIBUS
ELS COL·LEGIS PROFESSIONALS

S'UNEIXEN PER PRESENTAR

AL·LEGACIONS CONJUNTES

CONTRA LA LLEI ÒMNIBUS
Afecta ostensiblement la regulació dels
col·legis professionals, matèria que confor-
me a l'article 125 de la Llei Orgànica 6/2006
de l'Estatut de Catalunya, té competència
exclusiva la Generalitat.

Cal mantenir l'obligatorietat de col·legiació;
l'Administració ha d'establir circuits adients
per recolzar aquesta obligatorietat.

No es pot prohibir la regulació de les co-
municacions comercials dels professionals.
Els col·legis i els consells han de poder
establir normes professionals en matèria
de comunicacions que regulin les específi-
ques de cada professió, ja que cadascuna
requereix un canal diferent i unes limitacio-
ns diferents; aquestes normes no seran
discriminatòries ni prohibitives; seran pro-
porcionades i estaran justificades per
l'interès general.

Les quotes d'alta no es poden limitar al
cost de gestió de documentació, tota ve-
gada que el seu  import es destina priori-
tàriament a altres tipus de despesa derivada
dels múltiples serveis que presten els
col·legis als col·legiats i que comprenen el
patrimoni col·legial ja adquirit per les apor-
tacions extraordinàries dels anteriors co-
l·legiats, cosa que crearia més situacions
de greuge comparatiu.

L'establiment d'uns criteris d'honoraris
professionals sense caràcter mínim, ni
màxim, ni obligatori és un referent que els
professionals i els usuaris demanen, i no
és contrari a la Directiva, que únicament
prohibeix la imposició al prestador de
“tarifes obligatòries mínimes i/o màximes.

Els visats i les certificacions són garantia
col·legial de qualitat i professionalitat per
al ciutadà.

MANIFEST
EL PROJECTE DE LLEI TRANSCENDEIX
DELS PRINCIPIS I OBJECTIUS DE LA
DIRECTIVA A TRAVÉS DE REFORMES
LEGISLATIVES ALIENES A AQUELLS.

EL COL·LEGI DE GESTORS ADMINISTRATIUS DE CATALUNYA LIDERA LA INICIATIVA

JUNTAMENT AMB EL COL·LEGI D'AGENTS COMERCIALS DE BARCELONA I EL

COL·LEGI D'ADMINISTRADORS DE FINQUES DE BARCELONA I LLEIDA

Amb aquest horitzó i mitjançant la ratificació del
Manifest, els col·legis professionals catalans reclamen
mantenir la seva capacitat d'orientació d'honoraris,
l'obligatorietat de col·legiació, les quotes d'alta, els
visats i les certificacions col·legials, així com no
establir límits comuns en la comunicació professional
dels diferents col·legis.
Entre altres modificacions del Projecte de Llei, els
col·legis també proposen la supressió de l'article 5è
que modifica múltiples aspectes de la Llei de Col·legis
Professionals que poden suposar una "invasió" de
les competències que tenen transferides les comu-
nitats autònomes, com Catalunya, en matèria de
col·legis professionals. En el Manifest, els col·legis
defensen la garantia de professionalitat que aporta
la col·legiació, així com el paper dels col·legis per
formar i donar serveis a les diferents professions.

Per a més informació:

www.manifestomnibus.cat
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L'OBRA, EMINENTMENT PRÀCTICA, VOL SER
LA PRIMERA EINA DE TREBALL PER AL GESTOR
QUAN AQUEST TOPI AMB UN TEMA FISCAL,
ALHORA QUE SERÀ UN LLIBRE DE TEXT DE
REFERÈNCIA PER A ESTUDIANTS I OPOSITORS

Avança a bon ritme el segon llibre que editarà a
principi de 2010 el Col·legi de Gestors. En aquesta
ocasió es tracta d'una obra pràctica i introductòria
al Dret Tributari que tindrà la voluntat de ser útil
tant a professionals com a estudiants. Dirigida
pel catedràtic de Dret Financer i Tributari de la

Universitat de Barcelona, Dr. Lluis Alonso, compta-
rà amb la col·laboració dels professors titulars de
Dret Financer i Tributari de la UB, Sr. José María
Tovillas i Sra. Montserrat Casanellas.

Segons els autors, el nou llibre sobre fiscal que
impulsa el Col·legi tractarà preferentment els
procediments tributaris, encara que també oferirà
unes lliçons prèvies sobre les qüestions bàsiques
del Dret Tributari. Tindrà un plantejament molt
directe, serà fàcil d'utilitzar i comptarà amb molts
exemples i alguns models descrits.

ACTIVITATS
EL COL·LEGI EDITA

UN LLIBRE SOBRE

DRET TRIBUTARI

EL 2 D'OCTUBRE S'INICIA EL NOU MÀSTER SE-
MIPRESENCIAL EN GESTIÓ ADMINISTRATIVA
AMB 29 ALUMNES MATRICULATS

Aquest curs 2009-2010 el Col·legi de Gestors Admi-
nistratius de Catalunya incrementa la seva oferta
formativa amb l'inici del nou màster en Gestió Admi-
nistrativa. Dels 40 alumnes matriculats -en un inici
la previsió era de 25 places-, 18 (llicenciats en Dret
Ciències Econòmiques i en ADE) van superar la Prova
General d'Admissió per poder accedir al màster. Pel
que fa als altres alumnes que cursaran el nou màster,
15 són gestors exercents i set no exercents.

Els ensenyaments del Màster en Gestió Administrativa,
organitzat per l'ISGAC - Institut Superior de Gestió
Administrativa de Catalunya, centre associat a la
Universitat Abat Oliba CEU, tenen com a objectiu
general oferir a l'alumnat una formació avançada de
caràcter professional, orientada a especialitzar persones
graduades en l'àmbit de les ciències socials com a
Gestors Administratius.

El nou màster s'impartirà a la Facultat de Ciències
Socials de la Universitat Abat Oliba CEU i a l'ISGAC.
La seva implantació s'organitza en un curs acadèmic
i es desenvolupa en 34 setmanes lectives,
compreses entre la primera del mes d'octubre i la
darrera del mes de juny. Durant el mes de juliol es

ACTIVITATS

MÀSTER
EL MÀSTER EN GESTIÓ

ADMINISTRATIVA:

UNA REALITAT

convoquen les sessions públiques de defensa dels
treballs fi de màster.

Concretament, el curs començarà el 2 d'octubre de
2009 i finalitzarà el 18 de juny de 2010. La prova general
del Màster es realitzarà el 25 de juny de 2010, i les
comissions avaluadores dels treballs de fi de màster
tindran lloc els dies 2, 9, 16 i 23 de juliol de 2010.

Es tracta d'un màster semipresencial que comptarà
amb sessions d'assistència i seguiment obligatori per
part de l'alumnat els divendres, de 15 a 21 hores. A
la vegada, i de forma complementària, l'ISGAC i la
Universitat Abat Oliva CEU ofereixen als alumnes tot
aquell material complementari per poder fer el segui-
ment del curs.

En finalitzar la impartició de les matèries, i sempre
abans de la convocatòria de defensa pública del Treball
Fi de Màster, es convoca la Prova General del Màster,
destinada a avaluar els coneixements previstos a les
matèries obligatòries i optatives del programa. La
presentació a aquesta prova és obligatòria per a l'alumnat
que no hagi superat la totalitat de las matèries referides
i la seva superació és requisit per poder realitzar la
defensa del Treball Fi de Màster. L'avaluació de la Prova
General del Màster correspon a una comissió de tres
professors, un dels quals, com a mínim, ha d'estar en
possessió del títol oficial de Gestor Administratiu.

Durant el procés formatiu, a les matèries del programa
s'empren les llengües catalana, espanyola i anglesa.

PROGRAMA

El programa del Màster en Gestió Administrativa té
una càrrega acadèmica de 60 ECTS (equivalent a 1.500
hores de feina per a l'alumnat), que es distribueix en
sis matèries:

• Fonaments jurídics de la
Gestió Administrativa 1 (22 ECTS)

• Fonaments jurídics de la
Gestió Administrativa 2 (12 ECTS)

• Elements de la Gestió
Administrativa professional (8 ECTS)

• Gestió Administrativa de l'Empresa (6 ECTS)
• Practicum Extern (6 ECTS)
• Treball fi de màster (6 ECTS)

PROFESSORAT

La direcció acadèmica del Màster correspon a la Dra.
Elisabet Ferran, professora d'Història del Dret i de les
Institucions. El professorat responsable de la coordi-
nació de cadascuna de les sis matèries constitueixen
la Comissió del Programa i assumeixen les funcions
previstes en el Sistema de Garantia de la Qualitat.

Més informació:

isgac@gestors.net
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EL 24 D'OCTUBRE, GIRONA SERÀ L'ENCARRE-
GADA D'ACOLLIR UNA NOVA EDICIÓ DE LA FES-
TA PROFESSIONAL DELS GESTORS CATALANS.

L'acte comptarà amb la presència de la consellera
de Justícia de la Generalitat, Sra. Montserrat Tura;
el director de l'Agència Tributària de Catalunya, Sr.
Josep Costa; el president del Consejo General de
Gestores Administrativos de España, Sr. Jesús Fer-
nández de la Pradilla, a més del president del Col·legi
de Catalunya, Sr. Alfonso Lluzar, i els presidents i
representants d'altres col·legis professionals de la
resta de l'Estat.

La jornada, organitzada per la Delegació del Col·legi
a Girona que presideix el Sr. Joan Roig, començarà
amb la tradicional missa a la catedral de Castelló
d'Empúries. A continuació, tindrà lloc el lliurament
de diplomes als nous gestors col·legiats, els quals

ACTIVITATS

van aprovar les proves d'accés a la professió abans
de la convocatòria de l'any 2008. Seguidament, la
consellera Montserrat Tura serà l'encarregada de
lliurar els títols acreditatius a les 109 persones que
van superar les proves d'accés a la professió de
gestor administratiu, realitzades el 25 d'octubre de
2008 i que van ser les primeres convocades a Cata-
lunya. I com a punt final d'aquest acte, que tindrà
lloc a la catedral de Castelló d'Empúries, es retrà
homenatge a aquells gestors i gestores que enguany
celebren els 25 o 50 anys de professió, i també es
donarà la benvinguda als nous gestors col·legiats. A
tots ells, enhorabona.

JOSEP COSTA, COL·LEGIAT D'HONOR

Després d'aquests actes, els gestors i tots els seus
acompanyants es dirigiran al Casino Castell de Pera-
lada on tindrà lloc un dinar.

L'ACTE, QUE TINDRÀ LLOC EL 24 D'OCTUBRE, COMPTARÀ AMB LA PRESÈNCIA

DE LA CONSELLERA DE JUSTÍCIA, SRA. MONTSERRAT TURA, I S'ATORGARÀ LA

DISTINCIÓ DE COL·LEGIAT D'HONOR AL DIRECTOR DE L'AGÈNCIA TRIBUTÀRIA

DE CATALUNYA, SR. JOSEP COSTA.

FESTA
PROFESSIONAL
2009 A PERALADA

Sant Gaietà de Thiene és el patró dels
gestors administratius. Encara que la seva
festivitat és celebrada el 7 d'agost per
l'Església catòlica, els col·legis oficials de
Gestors Administratius de tot Espanya
tenen llibertat per emplaçar aquesta cele-
bració i fer-la coincidir amb la incorporació
de nous col·legiats.

Sant Gaietà, molt popular entre els comer-
ciants i ramaders, va néixer el 1480 a Vi-
cenza, prop de Venècia, Itàlia. Nascut en
una família noble i orfe de pare a primerenca
edat, el sant va viure amb la seva mare qui
es va preocupar per donar-li una adequada
i cristiana formació.

Va cursar estudis a la Universitat de Pàdua
on va obtenir dos doctorats, i després va
marxar cap a Roma on va ocupar el càrrec
de secretari privat del papa Juli II, i notari
de la Santa Seu. Als 33 anys va ser ordenat
sacerdot, i estant a Roma, es va inscriure
en una associació anomenada "De l'Amor
Diví", els membres de la qual es dedicaven
a ajudar els pobres i els malalts.

Veient que l'estat de relaxació dels catòlics
era summament gran i escandalós, es va
proposar fundar una comunitat de sacer-
dots que es dediquessin a dur una vida el
més santa possible i a enfervorir els fidels,
fundant l'ordre dels Pares Teatins.

A més, sant Gaietà va fundar diverses
associacions dedicades a realitzar préstecs
als més pobres amb uns interessos molt
baixos. Els seus moments lliures els dedi-
cava, allà on estigués, a atendre els malalts
als hospitals, especialment els més aban-
donats i repugnants. En els seus últims
anys, el sant va ser presa de moltes malal-
ties i sofriments. Va morir el 7 d'agost de
l'any 1547, a Nàpols, a l'edat de 67 anys.
Aquesta confiança en Déu és el que li ha
merescut la veneració del poble cristià i el
títol de "Pare de la Providència".

SANT GAIETÀ

PATRÓ DELS

GESTORS

Un altre dels moments significatius de la jornada
serà el nomenament del director de l'Agència Tribu-
tària de Catalunya, Sr. Josep Costa, com a Col·legiat
d'Honor. Des dels seus inicis, l'Agència Tributària de
Catalunya ha estat estretament vinculada amb el
Col·legi de Gestors i s'ha generat una estreta i fluïda
col·laboració entre ambdues entitats.
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ELS DIBUIXOS QUE OBTINGUIN EL PRIMER
PREMI DE CADA CATEGORIA PASSARAN A SER
LES IMATGES DE LA POSTAL NADALENCA 2009
DEL COL·LEGI DE GESTORS. ELS BENEFICIS DE
LA VENDA DE LES POSTALS ES DESTINARAN A
L'ONG ALDEES INFANTILS SOS.

Per tercer any consecutiu, el Col·legi de Gestors
organitza el Concurs de Dibuix GA + Art per triar la
postal de Nadal. La gran novetat d'enguany és que
les postals de Nadal del Col·legi seran solidàries,
“els beneficis que s'obtinguin de la venda de les
nadales es donaran a Aldees Infantils SOS”, destaca
Sònia Villar, ponent de la Comissió de Joves del
Col·legi, organitzadora del concurs.

ACTIVITATS

CONCURS DE

DIBUIX GA+ART
UNA POSTAL DE

NADAL SOLIDÀRIA

EL CONCURS

El concurs, en el qual poden participar tots els nens
i les nenes que tinguin ganes de fer un dibuix, consta
de dues categories:
• A: de 1r, 2n i 3r de primària
• B: de 4t, 5è i 6è de primària

Els dibuixos es poden fer en ceres, aquarel·les,
retoladors…, i han de vincular les tradicionals festes
de Nadal amb la GA, un símbol estretament relacionat
amb la nostra professió. A la vegada, i com a novetat
d'enguany, els nens i nenes participants poden escriure
al darrera del dibuix una frase explicant què és per a
ell un gestor administratiu.

Els dibuixos, en format DIN-A 4, s'han de lliurar en un
sobre -on constin nom, cognoms, edat, curs, escola,
adreça, correu electrònic i telèfon del nen/a- a la seu
del Col·legi de Gestors o a les de les Delegacions
abans del 30 d'octubre.

El 5 de novembre, el jurat -integrat per membres de
les diferents comissions del Col·legi de Gestors- es
reunirà per decidir el primer, segon i tercer premi de
cada categoria.
Com ja és tradició, els dibuixos que obtinguin el
primer premi de cada categoria passaran a ser les
imatges de la postal nadalenca 2009-2010 del Col·legi.

LLIURAMENT DE PREMIS

El lliurament de premis de la 3a edició del Concurs
de Dibuix GA+Art tindrà lloc el 5 de desembre a
CaixaFòrum (Barcelona).

Premiats de l’any passat

PER A MÉS INFORMACIÓ: www.gaart.cat

AQUEST NADAL TU TAMBÉ POTS

AJUDAR UN NEN. Fes-ho amb les
felicitacions de Nadal del Col·legi

de Gestors i col·labora amb
Aldees Infantils SOS
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DIMARTS 28 DE JULIOL, LA FUNDACIÓ SUÑOL
VA OBRIR LES SEVES PORTES EN EXCLUSIVA
PER ACOLLIR ELS GESTORS ADMINISTRATIUS.

A les 21 hores, una quarantena de gestors i els
seus familiars es van reunir per gaudir de la Nit
dels Gestors amb una visita guiada a la Fundació
Suñol. Aquesta mostra al públic la col·lecció d'art
contemporani propietat de Josep Suñol i, al mateix
temps, impulsa un projecte per afavorir la difusió
i la producció artística d'avantguarda. Els gestors
van tenir la possibilitat de visitar les exposicions
Porta}Zush i Col·loquis, a l'edifici  situat  a  passeig
 de Gràcia, i  en   acabar  a  Nivell Zero,  el  segon
àmbit  de la Fundació, situat al pati interior de l'illa,
van tenir temps, fins a les 23 hores, per fer un
petit refrigeri i una copa de cava.
La jornada, marcadament cultural, també va servir
perquè el col·lectiu es retrobés i es pogués desitjar
unes bones vacances d'estiu.

CULTURA

LA NIT DEL
GESTOR
DELS GESTORS A LA

FUNDACIÓ SUÑOL

El dilluns 4 de gener de 2010, a les 21 h i al Palau
de la Música Catalana tindrà lloc una nova edició
del Gran Concert de Nada d'Any Nou amb la Strauss
Festival Orchestra. Com en anys anteriors, els
gestors poden disposar de localitats a platea a
preus molt avantatjosos.

CULTURA

PALAU DE
LA MÚSICA
GRAN CONCERT DE

NADAL AMB LA STRAUSS

FESTIVAL ORCHESTRA

Gràcies a l'acord amb la Fundació Romea per a les
Arts Escèniques, un grup de gestors i els seus
col·laboradors van tenir l'oportunitat d'assistir els
dies 24 i 25 de juliol a les representacions de El
show de la Lloll. 25 anys al Teatre Villarroel, amb
un preu exclusiu del 50% de descompte.

Seguint un fil argumental, l'espectacle fa un repàs
dels diferents personatges, paròdies, cançons que
l'han feta popular i obres de teatre en les quals ha
intervingut. Amb motiu dels seus vint-i-cinc anys,
Lloll Bertran va fer un cant d'amor al teatre i un
homenatge al públic.

CULTURA

EL SHOW

DE LA LLOLL

www.gestors.cat
NOU DOMINI

El Col·legi Oficial de Gestors Administratius
de Catalunya canvia el seu domini, de
www.colcatalunya.com a www.gestors.cat

FALTA PANTALLAZO
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 • Els Esquizos de Madrid, Figuració Madrilenya

dels 70 - Exposició procedent del Museo Nacio-

nal Centro de Arte Reina Sofía -  Inauguració el

15/10/2009. Exposició fins el 09/01/2010

El proper 15 d'octubre, la Fundació Suñol inaugura
l'exposició “Els Esquizos de Madrid. Figuració

Madrilenya dels 70”. La Figuració Madrilenya integra
artistes de la rellevància de Carlos Alcolea, Chema
Cobo, Luis Gordillo, Carlos Franco, Sigfrido Martín
Begué, Herminio Molero, Guillermo Pérez Villalta,
Rafael Pérez Minguez o Manolo Quejido, i reivindica
una nova manera de fer art, al marge de les tendèn-
cies que triomfaven a Europa, en els últims anys del
franquisme i la transició a la democràcia.

GRÀCIES A LA FUNDACIÓ SUÑOL, ELS COL·LE-
GIATS I ELS SEUS ACOMPANYANTS PODRAN
GAUDIR D'UN 2X1 EN L'ENTRADA A LA
FUNDACIÓ, AMB PRÈVIA IDENTIFICACIÓ AMB
EL CARNET COL·LEGIAL.
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CULTURA
CONVENIS

FUNDACIÓ SUÑOL

L'Arxiu Fotogràfic de Barcelona presenta
1909: fotografia, ciutat i conflicte, una
exposició que ofereix una visió espectral
de la producció fotogràfica barcelonina
del primer quart del segle XX referent al
territori, les classes socials i els seus
espais de convivència. Partint dels edificis
religiosos destruïts durant la Setmana
Tràgica, l'exposició s'organitza com un
recorregut circular que comença amb la
reforma de la Via Laietana i acaba amb
els carrers desapareguts per aquell es-
budellament urbanístic.  La mostra, amb
més de dues-centes fotografies, explica
la relació entre aquelles representacions
fotogràfiques i el projecte polític i cultural
del noucentisme, tant pel que fa al seu
discurs sobre la Barcelona ideal com
sobre la visió de l'altre, el proletari.

ARXIU FOTOGRÀFIC

DE BARCELONA

ARXIU FOTOGRÀFIC DE BARCELONA

Pl. Pons i Clerch, 2, 2n. 08003 Barcelona
Tel. 932 563 420
arxiufotografic@bcn.cat
www.bcn.cat/arxiu

ACCÉS:

Autobús: 14, 17, 19, 39, 40, 45 i 51.
Metro: Arc de Triomf (L1) i Jaume I (L 4)
Renfe: Arc de Triomf

HORARI DE VISITA:

De dilluns a dissabte,
de 10 h a 19 h. Festius tancat.
Visites comentades per a grups
Reserves: 93 256 34 20
Entrada lliure

NOU CONVENI DE

COL·LABORACIÓ

ACCENTENNIS

Nou conveni de col·laboració amb el Complex Esportiu
de Tennis de l'Hospitalet, una de les quatre instal·la-
cions que té la Federació Catalana de Tennis, remo-
delada completament per adequar-se a les noves
necessitats esportives dels ciutadans, millorant la
qualitat de les pistes de terra batuda, afegint a la
piscina d'estiu un espai lúdic relaxant amb zona
d'spa, i amb quatre noves pistes de pàdel de gespa
artificial, ampliant així la seva extensa oferta lúdic -
esportiva. Avui és una “nova” instal·lació esportiva
amb més de 30 anys d'experiència.

En l'actualitat disposa dels següents equipaments:

18 pistes de terra batuda. 4 pistes de pàdel de gespa
artificial i de vidre. 1 piscina descoberta de 25 x 12m.
Spa incorporat a l'interior de la Piscina. Zona enjardi-
nada. Gimnàs (en fase de remodelació)

CONDICIONS ESPECIALS PER ALS GESTORS

ADMINISTRATIUS:

• 20 % de descompte en la matrícula: en el cas de
vincular el compte a la Caixa Catalunya, aquesta
podria ser gratuïta.
• 15 % de descompte en la Quota Universal: de
dilluns a divendres i únicament en la Quota Universal.
• 10 % de descompte en cursets adults i estades
d'estiu per als fills
• Descomptes de lloguers: descomptes especials
que pot arribar a ser fins el 50 % en les pistes de
pàdel en hora “bye”. Aquests descomptes s'hauran
de pactar amb la Direcció de la Instal·lació.

FINS AL 16 DE GENER DE 2010

PROPERES EXPOSICIONS:

• ACTE 14: Isaki Lacuesta i Isa Campo, Goggle

Earth. Llocs que no existeixen - Inauguració

l'01/10/2009. Exposició fins el 28/11/2009

Goggle Earth. Llocs que no existeixen és el treball
guanyador de la primera edició de la beca convocada
per la Fundació Suñol i el centre de creació Can
Xalant de Mataró, destinada a la producció d'un
projecte de vídeo que s'exposarà al Nivell Zero de
la Fundació Suñol a partir del proper 1 d'octubre.
La proposta, obra dels artistes Isaki Lacuesta i Isa
Campo, consisteix en una sèrie de retrats i filmacions
d'espais reals que Google Earth amaga per tractar-
se de llocs protegits.

FUNDACIÓ SUÑOL
Passeig de Gràcia, 98. 08008 Barcelona
T. 93 496 10 32
www.fundaciosunol.org

Guillermo Pérez Villalta Interior madrileño
o la intriga Acrílic damunt tela, 1978

AUTOVIA DE CASTELLDEFELS, KM 2.7

08908 L'Hospitalet de Llobregat (Barcelona)

EXPOSICIÓ
NOU CONVENI DE

COL·LABORACIÓ
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COMENTARI
COMENTARI LINGÜÍSTIC LLENGUA CATALANA

El terme recerca i desenvolupament es pot considerar
força implantat en l'ús, referit al conjunt d'activitats
intel·lectuals i materials adreçades a la creació de
coneixement i a l'ús d'aquest coneixement per
dissenyar noves aplicacions. També té força difusió
la sigla corresponent (R+D).

En els últims anys, tanmateix, el concepte s'ha
enriquit amb la perspectiva que el vincula també als
processos d'innovació. Per això, el Consell Supervisor
del TERMCAT ha aprovat recentment el terme
recerca, desenvolupament i innovació, d'acord amb
l'opinió de tots els especialistes consultats i
paral·lelament al que s'ha fet en altres llengües.

La sigla corresponent a aquest segon terme és
R+D+I, amb la i majúscula com és habitual en les
sigles. En castellà es pot documentar de vegades la
forma I+D+i, per distingir la inicial de investigación
(I) i la de innovación (i), però en català no es dóna
aquesta necessitat de distinció, atès que el terme
es fa sobre la base recerca, com es fa també en
anglès (research, development and innovation) i
francès (recherche, développement et innovation).

RECERCA, DESENVOLUPAMENT I INNOVACIÓ

Responent a les peticions de diversos especialistes
de l'àmbit, el Consell Supervisor del TERMCAT
(Centre de Terminologia) ha decidit recentment
incorporar els verbs descarregar i pujar com a
sinònims absoluts dels termes de l'àmbit de la
informàtica baixar i penjar, respectivament, que eren
les formes normalitzades des de ja feia un cert temps.

Segons el que s'ha pogut documentar en textos
especialitzats, en català i en les altres llengües
romàniques, les formes baixar i descarregar s'utilitzen
com a sinònimes per fer referència al fet de copiar
programes, fitxers, etc. d'un ordinador remot a un
ordinador local o a un altre dispositiu electrònic,
generalment a través d'Internet. Els termes pujar i
penjar, per la seva banda, es refereixen al concepte
invers (copiar fitxers d'un dispositiu local a un ordi-
nador remot).

BAIXAR, DESCARREGAR, PUJAR I PENJAR
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aPodeu consultar aquests termes, amb els equivalents
en altres llengües, a la Neoloteca, el diccionari en
línia amb tots els termes normalitzats:
http://www.termcat.cat/neoloteca.

Podeu consultar les fitxes corresponents a aquests
termes a la Neoloteca, el diccionari en línia amb tots
els termes normalitzats:
http://www.termcat.cat/neoloteca.

Malgrat que aquests dos verbs tenen un significat
diferent i clar, de vegades ens trobem parlants de la
llengua que els confonen. El verb escoltar designa
'parar atenció a algú o alguna cosa', és a dir, hi ha
una acció voluntària d'aquell que percep, i en canvi
el verb sentir fa referència a 'percebre per mitjà dels
sentits', sense que suposi cap mena de voluntat del
qui percep.

Així doncs, direm, per exemple: Escolta el que et
dic, A la Mercè li agrada molt escoltar música. En
canvi, direm, per exemple: Sento xiular el vent; Des
de casa, sentim volar els avions. Fins i tot, distingirem
un verb de l'altre en exemples com ara: Se sent un
soroll llunyà: escolta!; Dius que no em sents, però
és que no m'escoltes.

SENTIR I ESCOLTAR
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